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Certification visée : Bases CléA 

Code RS : 7003 

Certificateur : Certif Pro 

Date d’enregistrement : 27/01/2020 

 

Cette formation prépare à la certification CléA (RS7003), portant sur le socle de connaissances et de 
compétences professionnelles. 

À l’issue de la formation, le stagiaire sera capable de mobiliser les compétences de base en calcul, 
communication et raisonnement nécessaires à la validation du socle CléA. 

 

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES  

Donner 10 exemples d’utilisation des pourcentages dans la vie quotidienne 

Calculer un pourcentage et donner le résultat avec le symbole pourcentage, sous forme de fraction 
irréductible et sous forme de nombre à virgule 

Analyser des pourcentages et les expliquer à un public 

Citer 5 exemples de représentations graphiques dans des domaines variés en expliquant leur intérêt 

Distinguer tableau, diagramme et graphique 

Analyser tableau, diagramme et graphique en utilisant les termes : ligne, colonne, cellule, format, 
formule, abscisse, ordonnée, coordonnées, unités 

Construire un tableau à partir de données simples en utilisant Excel ou Google Sheet 

Reconnaître triangles, quadrilatères et solides 

Connaître et utiliser 13 formules pour calculer périmètres, aires et volumes 

Utiliser les formules adéquates dans des situations courantes 

Donner une définition simple et un exemple relatif aux expressions suivantes : formules de politesse, 
règles de civilité, règles explicites et implicites, langage verbal et non verbal, différencier « bonnes 
manières et règles de savoir-vivre » 
 
Connaître et employer « les 4 mots magiques » de la politesse 

Donner 3 caractéristiques du langage verbal, 3 caractéristiques du langage non verbal et 2 exemples 
de règles explicites dans une entreprise 

   

PUBLIC CONCERNÉ  

Jeunes 18 à 30 ans, remise à niveau ou reconversion 
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PRÉ-REQUIS 

Maitrise de langue française 

  

DURÉE DE LA FORMATION ET MODALITÉS D’ORGANISATION  

2 journées : 14h 

   

LIEU DE LA FORMATION  

Les formations se déroulent au sein de l’établissement Fortuna 

6 PLACE DE LA VICTOIRE 94480 ABLON-SUR-SEINE 

 

CONTENU DE LA FORMATION 

Programme de formation – 2 jours 

Jour 1 :  

• Comprendre et utiliser les pourcentages 
• Utiliser et comprendre des diagrammes, des graphiques 

 
Jour 2 : 

• Effectuer des calculs simples de périmètres, surfaces et volumes 
• Principes de politesse et de respect des autres 

   
MOYENS ET MÉTHODES PÉDAGOGIQUES  

• Présentations 
• Exercices 
• Démonstrations 
• Échanges interactifs : questions-réponses 
• Évaluation 

 

 

PROFIL DU(DES) FORMATEUR(S)  

Philippe ACKERMANN, a occupé des postes d’enseignant, création de collèges et lycées indépendants 
alternatifs. Formation d’enseignants à la chambre de commerce.  

 

MODALITÉS D’ÉVALUATION  

Evaluation continue tout au long de la formation, réalisée par le formateur sur les objectifs de la 
formation. 
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MOYENS TECHNIQUES  

Salle de formation équipée : Tableau, écran de projection, vidéo projecteur, paperboard. 

Supports pédagogiques : Diaporama, pages internet, vidéos 

 

TARIF 

1 000 € HT 

 

MODALITES ET DELAIS D’ACCES 

L’accès à la formation se fait après un entretien téléphonique lors duquel nous analysons les besoins 
du demandeur. Un test de positionnement est réalisé en amont de la formation, un avis pédagogique 
est formalisé afin d’adapter le parcours si nécessaire. 

L’entrée en formation est possible sous un délai moyen de 10 à 15 jours après validation du dossier. 

 

CONTACT 

Pour toutes demandes, contacter : 

Philippe ACKERMANN : 06 77 18 98 73 

ackerphil@yahoo.fr 

 

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES HANDICAPEES 

 Les personnes atteintes de handicap souhaitant suivre cette formation sont invitées à nous contacter 
directement, afin d’étudier ensemble les possibilités de suivre la formation.  

 

INDICATEURS DE PERFORMANCE 

• Satisfaction client : En cours de consolidation 
• Taux de réussite : En cours de consolidation 
• Nombre d’apprenants : En cours de consolidation 

Les indicateurs de performance (taux de satisfaction, taux de réussite, nombre d’apprenants) sont en 
cours de consolidation. Ils seront communiqués dès que les premières sessions seront finalisées. 

 

Vous bénéficierez de l’expérience de Philippe ACKERMANN qui tout au long de sa carrière a 
accompagné plus de 1000 stagiaires. 


